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TEILNAHMEBEDINGUNGEN 

„FÜR MEINE HAUT & MICH“ BONUSPROGRAMM 

1. ANMELDUNG; TEILNAHME 

1.1. Mit der Registrierung auf www.fuer-meine-haut.de/bonusprogramm erklären Sie 

Ihr Einverständnis mit den nachfolgenden Teilnahmebedingungen des „Für meine 

Haut & mich“ Bonusprogramms. 

1.2. Mitglied des „Für meine Haut & mich“ Bonusprogramms kann jede natürliche 

Person werden, die das 18. Lebensjahr vollendet und ihren Wohnsitz in der 

Bundesrepublik Deutschland hat. Die Teilnahme ist kostenlos und pro Person auf eine 

Konto-Registrierung beschränkt. 

1.3. Änderungen Ihrer bei der Registrierung angegebenen Daten können Sie selbst 

online in Ihrem Mitgliedskonto unter www.fuer-meine-haut.de/dein-profil vornehmen. 

Alternativ können Sie die Änderungen schriftlich unserem Kundenservice mitteilen, 

entweder per Post an L’Oréal Deutschland GmbH, Geschäftsbereich Cosmétique 

Active, Johannstraße 1, 40476 Düsseldorf oder per E-Mail an info@fuermeinehaut.de. 

2. SAMMELN VON BONUSPUNKTEN 

2.1. Die Bonuspunkte können beim Kauf von Produkten der Marken La Roche Posay, 

Vichy, CeraVe, SkinCeuticals und Sanoflore in deutschen teilnehmenden Apotheken 

gesammelt werden. Eine Übersicht der teilnehmenden Apotheken finden Sie unter 

www.fuer-meine-haut.de/bonusprogramm. 

Teilnehmer des „Für meine Haut & mich“ Bonusprogramms erhalten außerdem dreißig 

(30) Bonuspunkte als einmalige Gutschrift zur Registrierung auf www.fuer-meine-

haut.de/bonusprogramm sowie weitere zwanzig (20) Bonuspunkte für den erstmaligen 

erfolgreichen Upload eines Kassenbons. 

Zudem können Bonuspunkte durch die Teilnahme an sonstigen Aktionen, z.B. die 

Teilnahme an einer Umfrage oder einer Sonderaktion, gesammelt werden. Die 

aktuellen Aktionen und jeweiligen Aktionsbedingungen entnehmen Sie bitte der 

Webseite: www.fuer-meine-haut.de/bonusprogramm/news. Bei der Teilnahme an 

sonstigen Aktionen ist die Zahl der Bonuspunkte, die Sie für Ihre Teilnahme erhalten, im 

Rahmen der Aktionsbedingungen der jeweiligen Aktion angegeben. Die Bonuspunkte 

werden nach Ihrer erfolgreichen Teilnahme an der Aktion Ihrem Mitgliedskonto 

gutgeschrieben. 

2.2. Bei jedem Einkauf von La Roche Posay, Vichy, CeraVe, SkinCeuticals oder 

Sanoflore Produkten erhalten Sie für jeden vollen Euro Einkaufswert der gekauften 

Produkte (inkl. USt.) zehn (10) Bonuspunkte. 

2.3. Mit Ihren Bonuspunkten können Sie gemäß diesen Teilnahmebedingungen 

Rabattcoupons erwerben und über unseren Kooperationspartner (IhreApotheken 

GmbH) auf www.ihreapotheken.de beim Kauf von Produkten der Marken La Roche 

Posay, Vichy, CeraVe oder Sanoflore einlösen. 
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2.4. Die gesammelten Bonuspunkte dienen neben der Umwandlung in Rabattcoupons 

zudem der Ermittlung Ihres Status-Levels. Abhängig von der Anzahl der von Ihnen 

gesammelten Bonuspunkte können Sie verschiedene Status-Levels erreichen. 

Es gibt die folgenden sechs Status-Levels: 

BRONZE: 0-999 Punkte; 

SILBER: 1000-2499 Punkte; 

GOLD: 2500-4499 Punkte; 

BLACK: 4500-7999 Punkte; 

PLATIN: 8000-11999 Punkte; 

DIAMANT: ab 12000 Punkten. 

Ihr jeweils erreichtes Status-Level bleibt auch nach der Einlösung von Bonuspunkten 

bestehen. Je höher Ihr Status, desto exklusiver wird die Auswahl der von Ihnen gegen 

die Bonuspunkte verfügbaren Rabattcoupons. 

2.5. Zur Erfassung von Bonuspunkten über den Kassenbon fotografieren Sie den 

Original-Kassenbon vollständig und gut lesbar ab und laden das Foto in Ihr 

Mitgliedskonto unter www.fuer-meine-haut.de/bonusprogramm/bon-historie hoch. 

Auf dem Kassenbon gelistete Produkte, die nicht im Rahmen des Für meine Haut & 

mich Bonusprogramms berücksichtigt werden können, sollten geschwärzt werden, 

ebenso wie die Angaben zu Ihrer Zahlungsweise (EC-, Kreditkarte, Name etc.). 

Insbesondere müssen lesbar sein: Name und Adresse der Apotheke, Produkt, 

Kaufpreis, Datum und Uhrzeit des Kaufs. Es können nur in teilnehmenden deutschen 

Apotheken (siehe Ziffer 2.1) erhaltene Original-Kassenbons am Bonusprogramm 

teilnehmen. Auch können ausschließlich gut lesbare, vollständige Original-Kassenbons 

berücksichtigt werden. Ein Kassenbon(-foto) darf nur einmalig eingereicht werden. 

Eingereichte Kassenbons werden innerhalb von 72 Stunden erfasst, geprüft und die 

Bonuspunkte Ihrem Mitgliedskonto gutgeschrieben. 

2.6. Es kann nur jeweils ein Foto des Original-Kassenbons eingereicht werden, 

(anderweitige) Kassenbon-Kopien sind von der Bonusprogramm-Aktion 

ausgeschlossen. 

2.7. Das Verändern von Kassenbons, welches nicht auf das Schwärzen von 

Fremdprodukten oder Zahlungsangaben (siehe Ziffer 2.5) zurückzuführen ist, ist nicht 

erlaubt. Der Cosmétique Active Geschäftsbereich der L’Oréal Deutschland GmbH 

behält sich das Recht vor, diese Kassenbons von der Aktion auszuschließen. 

2.8. Bei Rückgängigmachung (Vertragsaufhebung, Anfechtung, Rücktritt, Umtausch 

etc.) eines Vertrages, für den Ihnen Bonuspunkte gutgeschrieben wurden, sowie bei 

Fehlbuchungen und Missbrauch, insbes. bei Verstoß gegen Ziffer 2.5, behält sich der 

Cosmétique Active Geschäftsbereich der L’Oréal Deutschland GmbH das Recht zur 

Stornierung der entsprechenden Punktegutschrift vor. 
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3. PUNKTESTAND 

3.1. Sie können Ihren aktuellen Bonuspunktestand jederzeit in Ihrem Mitglieds-Konto 

unter www.fuer-meine-haut.de/bonusprogramm/start einsehen. 

3.2. Einwendungen gegen die Richtigkeit oder Vollständigkeit einer erstmaligen 

Mitteilung über die gesammelten Bonuspunkte müssen Sie gegenüber dem 

Cosmétique Active Geschäftsbereich der L’Oréal Deutschland GmbH innerhalb von 

14 Tagen nach Erhalt der Mitteilung geltend machen. Bitte fügen Sie Ihrem 

Widerspruch die entsprechenden Kassenbons bzw. Belege über Ihre erfolgreiche 

Teilnahme an einer Aktion bei. Das Unterlassen der rechtzeitigen Geltendmachung gilt 

als Genehmigung des Punktestands. 

4. EINLÖSUNG DER BONUSPUNKTE 

4.1. Bei Erreichen einer jeweils festgelegten Anzahl an Bonuspunkten können Sie die 

gesammelten Bonuspunkte gegen einen dem jeweiligen Punktewert entsprechenden 

Rabattcoupon einlösen. Der jeweils entsprechend der Anzahl Ihrer Bonuspunkte (siehe 

Ziffer 2.3) und Ihrer Status-Zugehörigkeit (siehe Ziffer 2.4) für Sie freigeschaltete Katalog 

an Rabattcoupons ist online unter www.fuer-meine-

haut.de/bonusprogramm/praemien abrufbar, nachdem Sie sich über Ihr 

Mitgliedskonto eingeloggt haben. Die Anzahl eingelöster Bonuspunkte wird von dem 

auf Ihrem Mitglieds-Konto hinterlegten Bonuspunktestand automatisch abgezogen. 

Abhängig von Ihrem Bonuspunktestand (siehe Ziffer 2.3) und Ihrem Status-Level (siehe 

Ziffer 2.4) werden weitere Rabattcoupons automatisch für Sie freigeschaltet. Für die 

Verfügbarkeit bestimmter Rabattcoupons übernimmt der Cosmétique Active 

Geschäftsbereich keine Gewähr. Der Cosmétique Active Geschäftsbereich behält 

sich das Recht vor, den Katalog an Rabattcoupons anzupassen. 

Abhängig von Ihrem Bonuspunktestand und Ihrem Status ist zwischen verschiedenen 

Rabattcoupons zu unterscheiden. Es gibt unterschiedliche Arten von Rabattcoupons. 

Während „Range Rabattcoupons“ auf beliebige Produkte einer bestimmten 

Produktlinie einer Marke anwendbar sind, können „Single Buy Rabattcoupons“ 

lediglich auf ein vorher festgelegtes Produkt angewendet werden. Bitte entnehmen 

Sie die genauen Bedingungen und Konditionen dem jeweiligen Rabattcoupon. 

4.2. Zur Einlösung Ihrer Bonuspunkte wählen Sie auf www.fuer-meine-

haut.de/bonusprogramm/praemien einen Ihrem Bonuspunktestand und Ihrem Status 

entsprechenden Rabattcoupon aus. Nach Ihrer Bestätigung, dass Sie den 

Rabattcoupon einlösen möchten, können Sie über einen Apothekenfinder eine am 

Bonusprogramm teilnehmende deutsche Apotheke auswählen. Anschließend 

gelangen Sie über eine Weiterleitung zu unserem Kooperationspartner IhreApotheken 

GmbH, Mülheimer Str. 20, 53840 Troisdorf, (www.ihreapotheken.de) und sehen auf der 

Produktdetailseite das entsprechend Ihrem Rabattcoupon ausgewählte Produkt. 

Legen Sie das gewählte Produkt in den Warenkorb, der Rabattcoupon ist automatisch 

hinterlegt und der rabattierte Preis wird Ihnen angezeigt. Schließen Sie den Kauf ab. 

Der rabattierte Artikel wird in Ihrer ausgesuchten Apotheke zur Bezahlung und 
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Abholung zur Verfügung gestellt oder per Botengang an eine von Ihnen genannte 

Adresse geliefert. 

4.3. Eine Barauszahlung oder Übertragung der Bonuspunkte ist nicht möglich. 

4.6. Die Rückgabe eines Rabattcoupons ist ausgeschlossen. 

4.7. Der Katalog an Rabattcoupons sowie der jeweils erforderliche Bonuspunktewert 

für neue Rabattcoupons kann jederzeit für die Zukunft verändert werden. Bis dahin 

ausgestellte Rabattcoupons behalten ihren bei Ausgabe angegebenen 

Bonuspunktewert. 

4.8. Ausgestellte Rabattcoupons sind nicht übertragbar, können nur einmalig eingelöst 

werden und sind nicht mit weiteren Rabattaktionen kombinierbar. 

5. KÜNDIGUNG; BEENDIGUNG/ÄNDERUNG DER TEILNAHMEBEDINGUNGEN 

5.1. Sie können die Teilnahme am „Für meine Haut & mich“ Bonusprogramm jederzeit 

ohne Einhaltung einer Frist durch schriftliche Mitteilung an L’Oréal Deutschland GmbH, 

Cosmétique Active Geschäftsbereich, Johannstraße 1, 40476 Düsseldorf oder per 

Email an info@fuermeinehaut.de oder durch Löschung Ihres Mitgliedskontos im 

Mitgliederbereich von www.fuer-meine-haut.de/dein-profil beenden. 

5.2. Eine Kündigung durch den Cosmétique Active Geschäftsbereich ist nur unter 

Einhaltung einer angemessenen Frist möglich, es sei denn, die Kündigung erfolgt aus 

wichtigem Grund. Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn es Cosmétique Active unter 

Berücksichtigung aller Umstände und unter Abwägung der Interessen von Cosmétique 

Active und des Teilnehmers die Fortsetzung der Teilnahme am Bonusprogramm nicht 

zugemutet werden kann, z.B. bei Täuschung, Missbrauch oder Manipulation durch den 

Teilnehmer. Im Falle einer Kündigung verfallen die bisher gesammelten Punkte zum 

Zeitpunkt der Beendigung der Mitgliedschaft. Die Kündigung erfolgt schriftlich. 

5.3. Der Cosmétique Active Geschäftsbereich behält sich vor, das „Für meine Haut & 

mich“ Bonusprogramm unter Einhaltung einer angemessenen Frist, bei Vorliegen eines 

wichtigen Grundes auch ohne Einhaltung einer solchen Frist, unter angemessener 

Wahrung Ihrer Belange einzustellen. Sie werden über eine Einstellung (im Falle einer 

Frist vorab) per E-Mail informiert. 

5.4. Der Cosmétique Active Geschäftsbereich behält sich ferner vor, diese 

Teilnahmebedingungen unter Einhaltung einer angemessenen Frist, bei Vorliegen 

eines wichtigen Grundes auch ohne Einhaltung einer solchen Frist, unter Wahrung Ihrer 

Belange zu ändern. Der Cosmétique Active Geschäftsbereich wird Sie über die 

Änderungen und deren Folgen mit angemessener Frist – in der Regel einen Monat vor 

Inkrafttreten der Änderung – per E-Mail informieren. In diesen Fällen steht Ihnen ein 

Widerspruchsrecht zu, auf das wir Sie ebenfalls mit Angabe der Frist gesondert 

hinweisen. Widersprechen Sie der Änderung nicht vor Ablauf der Frist, gelten die 

geänderten Teilnahmebedingungen ab dem angegebenen Zeitpunkt als genehmigt. 

Widersprechen Sie der Änderung der Teilnahmebedingungen, ist der Cosmétique 

Active Geschäftsbereich berechtigt, Ihre „Für meine Haut & mich“ Bonusprogramm 

Mitgliedschaft zu kündigen. 

http://www.fuer-meine-haut.de/dein-profil
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6. DATENSCHUTZ 

Informationen zum Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten erhalten Sie in der 

Datenschutzerklärung. 

7. SONSTIGES 

7.1. Sofern einzelne Klauseln der bevorstehenden Regelungen ganz oder teilweise 

unwirksam sein sollten, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon 

unberührt. Die unwirksame Bestimmung gilt durch eine Bestimmung ersetzt, die 

üblicherweise dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer 

Weise wirtschaftlich am nächsten kommt. Gleiches gilt für eventuelle 

Regelungslücken. 

7.2. Das „Für meine Haut & mich“ Bonusprogramm wird angeboten von Cosmétique 

Active, einem Geschäftsbereich der L’Oréal Deutschland GmbH, Johannstraße 1, 

40476 Düsseldorf. 

 

 

Stand: Dezember 2020 


